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Carispezia: inaugura dopo l'alluvione I’agenzia di Genova 1 AGENZIAPERTE
Il nuovo modello di servizio trasforma la filiale alluvionata di Genova 1

Genova, 22 dicembre 2014 — Inaugura oggi, in Via di Brera 34, TAGENZIAPERTE di Genova 1 Carispezia
Gruppo Cariparma Crédit Agricole. L’apertura di questo nuovo modello di servizio testimonia la volonta della
Banca di essere costantemente presente nella nuova realta acquisita con il Progetto Liguria nonostante le
difficolta dovute alla forte alluvione, che si € abbattuta sul territorio genovese lo scorso ottobre.

L’agenzia dell’istituto di credito, che ha riportato danni irreparabili, & stata completamente ristrutturata nel suo
layout, per dare vita ad un nuovo modello di servizio che Carispezia Gruppo Cariparma Crédit Agricole ha
adottato sfruttando anche la positiva esperienza della casa madre francese. Trasformazione e inaugurazione
come segnali forti e chiari della volonta di Carispezia Gruppo Cariparma Crédit Agricole di essere Banca

regionale attenta alle esigenze del territorio di competenza.

Nei locali completamente rinnovati dell’agenzia si sperimenta un nuovo concetto di accoglienza al quale sara
dedicata una specifica figura professionale che accompagnera il cliente nello svolgimento delle operazioni sulle

nuove dotazioni tecnologiche e lo indirizzera al consulente piu adatto per le sue esigenze.

La responsabilita del punto vendita AGENZIA PER TE dell’Agenzia di Genova 1 ¢é affidata a Federico Valerio.

DICHIARAZIONE DI ROBERTO GHISELLINI — DIRETTORE GENERALE CARISPEZIA

“Ancora una volta Carispezia é protagonista di una scelta di vicinanza e sostegno al territorio che la
rappresenta grazie alla riapertura dell’'agenzia di Genova 1 colpita duramente dalle calamita naturali che
hanno messo in ginocchio la citta portuale, cuore nevralgico del mercato di Ponente. La scelta di aprire
prima della fine dell’anno non é casuale ma un chiaro segnale che la ripresa € possibile e concreta:
Carispezia vuol essere esempio per le imprese territoriali che i problemi possono essere considerati e
sfruttati come vere e proprie opportunita. Per questo la riapertura va ad unirsi alla trasformazione della
filiale da agenzia tradizionale a punto vendita automatizzato e altamente tecnologico con ampia dotazione

di ATM evoluti”.
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Profilo Carispezia — Gruppo Cariparma Crédit Agricole:

Carispezia, fondata nel 1842, &€ una tra le Casse di Risparmio piu antiche d’ltalia. Presieduta da Andrea
Corradino e diretta da Roberto Ghisellini, Carispezia ha sede a Palazzo Biassa, edificio storico proprio nel
cuore della citta. Da sempre attenta alle esigenze del tessuto economico locale, fa della prossimita con il
territorio il punto di forza della sua attivita.

Dal 3 gennaio 2011, Carispezia & entrata a far parte del Gruppo Cariparma Crédit Agricole, presente sul
territorio nazionale con 847 filiali in 10 regioni (Emilia Romagna, Friuli Venezia Giulia, Veneto, Lombardia,
Piemonte, Liguria, Toscana, Lazio, Campania, Umbria), tra i primi otto player nel panorama bancario per
presenza territoriale, con oltre 9000 dipendenti e 1.700.000 clienti.

Carispezia oggi vanta 94 punti vendita distribuiti nelle province di La Spezia, Massa Carrara, Genova, Savona
e Imperia per un totale di oltre 700 dipendenti .

Contatti:

Cassa di Risparmio della Spezia SpA - Ufficio Comunicazione

Vania Cordenons Tel. +39 0187 773.464 e-mail: vaniacordenons@carispezia.it
Flavia Palmieri  Tel +39 0187 773.520 e-mail: flaviapalmieri@carispezia.it
llaria Zappelli Tel. +39 0187 773.624 e-mail: ilariazappelli@carispezia.it
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