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CREDIT AGRICOLE

Cariparma, prima in Italia, lancia SECURECALL evoluto sistema di sicurezza
dedicato all'home banking.

Si chiama Securecall ed e linnovativo sistema di sicurezza lanciato da Cariparma sul
mercato dell'home banking privati.

Securecall consente di autenticare le operazioni dispositive di conto corrente richieste via
Internet (bonifici, giroconti, ricariche cellulari, F24) mediante l'uso del telefonino. Il
funzionamento e estremamente semplice: una volta richiesta I'operazione di conto
corrente online il cliente visualizzera sul proprio computer un numero verde — generato in
modo dinamico — da chiamare dal proprio telefonino precedentemente abilitato al servizio.
Solo dopo aver rilevato la chiamata del cliente dal numero abilitato il sistema permettera
I'effettivo completamento dell’operazione richiesta.

Il sistema si avvale di un’avanzata soluzione fornita da Telecom Italia per garantire un
livello di sicurezza e accessibilita di utilizzo estremamente elevati. Puo infatti essere
attivato indipendentemente dall'operatore telefonico mobile del cliente (TIM, Vodafone,
Wind, H3G) e permette di effettuare la chiamata al numero verde anche dall’estero.

La scelta di operare con Securecall offre molteplici vantaggi per i clienti:

- comodita nell'utilizzo in quanto non sono necessari strumenti aggiuntivi e ingombranti
forniti dalla banca

- facilita di accesso allo strumento di sicurezza, considerato che praticamente tutti gli utenti
dispongono di un telefonino

- nessun costo telefonico per il cliente poiché la chiamata di autenticazione viene
effettuata verso un numero verde

- nessuna password dispositiva da ricordare/da digitare

- elevato livello di sicurezza poiché l'autenticazione finale avviene tramite un canale di
comunicazione (la rete di telefonia mobile) distinto da Internet.

“Cariparma — conclude Roberto Ghisellini Responsabile della Direzione Retail - e il
primo istituto bancario italiano, e tra i primi in Europa, a promuovere sul mercato della
clientela privata questa innovazione che pone la Banca allavanguardia nel mondo della
sicurezza nel web banking rispetto agli attuali sistemi presenti sul mercato”.



